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Zatgcznik nr 1 do Umowy o przeprowadzenie doradztwa w ramach projektu
nr POWR.02.02.00-00-0010/16
Katowice, 24.10.2016 r.

REGULAMIN REKRUTACIJI W PROJEKCIE:
»Strategia Rzemiost — kompleksowe wsparcie w zakresie zarzgdzania strategicznego”

§1
Stownik pojec
Projekt — ,,\Wsparcie partneréw spotecznych i strategie rozwoju opolskich przedsiebiorstw MMSP”,
projekt doradczy realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, Os
priorytetowa Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Dziatanie 2.2
Wsparcie na rzecz zarzadzania strategicznego przedsiebiorstw oraz budowy przewagi konkurencyjnej
na rynku, wspétfinansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego, w ramach umowy z Polskg Agencjag Rozwoju Przedsiebiorczosci, nr projektu
POWR.02.02.00-00-0010/16, projekt realizowany w okresie od 01.10.2016 do 31.08.2018

POWER — Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 zatwierdzony decyzjg Komisji
Europejskiej 17 grudnia 2014r.

Dziatanie 2.2 — Wsparcie na rzecz zarzadzania strategicznego przedsiebiorstw oraz budowy przewagi
konkurencyjnej na rynku, jest to dziatanie realizowane w ramach POWER, opisane w Szczegdétowym
Opisie Osi Priorytetowych 2014-2020 Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020
(SZO0P 2014-2020 POWER) z dnia 27 marca 2015 .

Umowa o dofinansowanie projektu — umowa zawarta miedzy Projektodawca/Liderem
projektu/Beneficjentem, a Polskg Agencjag Rozwoju Przedsiebiorczosci opisujgca zobowigzania,
uprawnienia oraz harmonogram realizacji projektu oraz jego budzet. Umowa na realizacje
przedmiotowego projektu zawarta miedzy Cech Rzemiost R6znych i Przedsiebiorczosci w Katowicach,
a Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci ma nr POWR.02.02.00-00-0010/16

Projektodawca/Lider projektu/Beneficient — Cech Rzemiost Rdéinych i Przedsiebiorczosci
w Katowicach, realizujgca przedmiotowy projekt na podstawie umowy o dofinansowanie projektu
zawartej z Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci.

Partner 1 — OK747 Piotr Pietraszek
Partner 2 — OSWIATA sp. z 0.0.

Biuro Projektu — siedziba Cech Rzemiost Réznych i Przedsiebiorczosci w Katowicach, ul. Adama
Mickiewicza 32, 40-085 Katowice

Personel projektu — osoby wyznaczone przez Projektodawce/Lidera projektu/Beneficjenta
oraz Partnerow do realizacji dziatan projektowych i organizacji wsparcia projektowego.
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Pracownik przedsiebiorstwa/uczestnik projektu — osoba zgodnie z art. 3 ust. 3 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz.U. 2000 Nr 109, poz.
1158) wykonujaca prace na rzecz mikro, matego lub sredniego przedsiebiorstwa, oddelegowana przez
przedsiebiorstwo do udziatu w przedmiotowym projekcie, ktéra zaakceptowata warunki udziatu
w projekcie oraz aktywnie w nim uczestniczy.

MMSP - sektor mikro, matych i srednich przedsiebiorstw, zgodnie z Art. 104, 105 i 106 ustawy z dnia
2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (Dz. U. z 2010 r., Nr 220, poz. 1447 ze zm.),
spetniajacych kryteria okre$lone w Zataczniku | Rozporzgdzenia Komisji Europejskiej Nr 651/2014
zdnia 17 czerwca 2014 r. uznajace niektére rodzaje pomocy za zgodne ze wspdolnym rynkiem
w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu, z wytaczeniem duzych przedsiebiorstw. Kwalifikacja
przedsiebiorstwa jako mikro, matego lub Sredniego zalezy od nastepujgcych zmiennych:

a) liczba zatrudnionych oséb
b) wielkos¢é rocznego obrotu lub catkowitego rocznego bilansu
c) powigzan kapitatowych/niezaleznosci

Mikroprzedsiebiorstwo — przedsiebiorstwo zatrudniajgce do 9 pracownikéw, ktérego roczny obrot
oraz/lub catkowity bilans roczny nie przekracza 2 miliondw euro, przy czym $rednioroczne zatrudnienie
i roczny obrét oraz/lub bilans musi by¢ wyliczony z uwzglednieniem powigzan
kapitatowych/niezaleznosci. Przedsiebiorstwo spetnia kryteria okreslone w kwalifikatorze dostepnym
na stronie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci: http://kwalifikator.een.org.pl/.

Mate przedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo zatrudniajgce od 10 do 49 pracownikdéw, ktdrego roczny
obrot oraz/lub catkowity bilans roczny nie przekracza 10 miliondw euro, przy czym Srednioroczne
zatrudnienie i roczny obroét oraz/lub bilans musi byé wyliczony z uwzglednieniem powigzan
kapitatowych/niezaleznosci. Przedsiebiorstwo spetnia kryteria okreslone w kwalifikatorze dostepnym
na stronie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci: http://kwalifikator.een.org.pl/.

Srednie przedsiebiorstwo - przedsiebiorstwo zatrudniajgce od 50 do 249 pracownikéw, ktérego roczny
obrot nie przekracza 50 milionéw euro oraz/lub catkowity bilans roczny nie przekracza 43 milionéw
euro, przy czym Srednioroczne zatrudnienie i roczny obrét oraz/lub bilans musi by¢ wyliczony
z uwzglednieniem powigzan kapitatowych/niezaleznosci. Przedsiebiorstwo spetnia kryteria okreslone
w  kwalifikatorze dostepnym na stronie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci:
http://kwalifikator.een.org.pl/.

Prog zatrudnienia — liczba ,,rocznych jednostek roboczych” (RJR) — liczba pracownikéw zatrudnionych
na petnych etatach w obrebie danego przedsiebiorstwa lub w jego imieniu w ciggu catego roku
referencyjnego, ktory jest brany pod uwage. Praca osdb, ktdre nie przepracowaty petnego roku, ktére
pracowaty w niepetnym wymiarze czasu pracy lub pracownikéw sezonowych, jest liczona jako czes$¢
utamkowa RJR. Do 0sdb zatrudnionych zalicza sie: pracownikdéw, osoby pracujgce dla przedsiebiorstwa,
podlegajgce mu i uwazane za pracownikdw na mocy prawa krajowego, witascicieli-kierownikéw,
partneréow prowadzacych regularng dziatalnos¢ w przedsiebiorstwie i osiggajgcych z niego korzysci
finansowe.


http://kwalifikator.een.org.pl/
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,Pomoc de minimis — pomoc udzielana przedsiebiorstwom zgodnie z rozporzgdzeniem Komisji (UE)
nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania art. 107 i 108 Traktatu o funkcjonowaniu
Unii Europejskiej do pomocy de minimis (Dz. Urz. UE L 352 z 24.12.2013, str.1) oraz na podstawie
Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie udzielania przez
Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci pomocy finansowej w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020 (Dz. U. poz. 2026).”

Formularze/dokumenty zgtoszeniowe — komplet dokumentéw, jakie ma dostarczy¢ do Biura Projektu
przedsiebiorstwo i jego pracownik:

1. Formularz zgtoszeniowy do projektu przedsiebiorstwa
2. Umowa doradcza wraz z zatgcznikami:
a) Zafacznik nr 1- Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de
minimis,
b) Zatgcznik nr 2 - O$wiadczenie o posiadaniu statusu MMSP,

e Zafacznik A — przedsiebiorstwa partnerskie
e Zafacznik B — przedsiebiorstwa zwigzane

c) Zatacznik nr 3 - Oswiadczenie beneficjenta pomocy

d) Zatacznik nr 4 - Oswiadczenie o obowigzku sporzgdzania sprawozdan finansowych (jezeli
Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do ich sporzadzania zatacza zatwierdzone
za zgodnos¢ z oryginatem kopie sprawozdan z 3 ostatnich lat obrotowych),

e) Zatacznik nr 5 - Oswiadczenie o uzyskanej pomocy de minimis,

f) Zatgcznik nr 6 - Oswiadczenie o nieotrzymaniu pomocy publicznej na to samo
przedsiewziecie,

g) Zatacznik nr 7 — Oswiadczenie o nieposiadaniu strategii lub planu rozwoju,

h) Zatacznik nr 8 — Regulamin rekrutacji w projekcie,

i) Kopia aktualnego dokumentu wpisowego potwierdzajgcego prowadzong dziatalnosc¢
przedsiebiorstwa (KRS, CEIDG).

Dni - dni kalendarzowe;

§2
POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejszy Regulamin okresla proces rekrutacji i udzielania wsparcia Beneficjentom ostatecznym
w ramach Projektu: ,Strategia Rzemiost — kompleksowe wsparcie w zakresie zarzadzania
strategicznego”

1. Projekt pt. ,Strategia Rzemiost — kompleksowe wsparcie w zakresie zarzadzania strategicznego”
realizowany jest przez Cech Rzemiost Réznych i Przedsiebiorczosci w Katowicach w partnerstwie
z OSWIATA Sp. z 0.0 oraz OK747 PIOTR PIETRASZEK na podstawie: Umowy o dofinansowanie
nr UDA-POWR.02.02.00-00-0010/16 w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
finansowanego ze sSrodkdw Europejskiego Funduszu Spotecznego, zawartej pomiedzy Polskg
Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczosci a Cechem Rzemiost Réznych i Przedsiebiorczos$ci w Katowicach.
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. Celem gtéwnym projektu jest wsparcie doradcze dla 80 MMSP (50mikro, 27matych, 3 $rednie),

ktdra bezposrednio przetozy sie na wzrost liczcoy MMSP wykorzystujgcych wsparcie partneréw
spotecznych przy realizacji dziata wspierajgcych rozwdj przedsiebiorstwa, w tym pozwalajgcych na
efektywne wykorzystanie podmiotowych systeméw finansowania w regionach.

Projekt ,Strategia Rzemiost — kompleksowe wsparcie w zakresie zarzadzania strategicznego”
realizowany jest w okresie od 01.10.2016 r. do 31.08.2018 r. na terenie wojewddztwa $lgskiego.

Realizacja Projektu ,Strategia Rzemiost — kompleksowe wsparcie w zakresie zarzgdzania
strategicznego” przebiega w oparciu o ustalenia zawarte w Umowie o dofinansowanie Projektu oraz
zasady okreslone w dokumentach programowych.

. Projekt realizowany jest zgodnie z zasadami rdwnych szans i niedyskryminacji (w tym zasadami

dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami) a takze z zasadami rownosci szans kobiet
i mezczyzn.

. Szczegotowe informacje dotyczace realizacji Projektu dostepne sg na stronach internetowych

Lidera http://www.cech.katowice.pl/ i Partnerow http://www.ok747.pl/
http://www.oswiata.slask.pl/, w Biurze Projektu: ul. Adama Mickiewicza 32, 40-085 Katowice,; oraz

poprzez kontakt bezposredni: Lider Cech Rzemiost Réznych i Przedsiebiorczosci w Katowicach
biuro@cech.katowice.pl, tel. 32 259 98 97; Partner: OSWIATA sp. z 0.0. kursy@oswiata.slask.pl, tel.
32204 14 73 wew. 25 lub 36; Partner OK747 Piotr Pietraszek biuro@ok747.pl, tel. 663751114

§3
KRYTERIA UCZESTNICTWA W PROJEKCIE
Kazde przedsiebiorstwo wyznacza — deleguje 1 pracownika do udziatu w projekcie. Pracownikiem
tym musi by¢ przedstawiciel kadry zarzadzajacej przedsiebiorstwa. Przy czym dziatania projektowe
dotyczg catego przedsiebiorstwa i jego funkcjonowania, a w celu wtasciwej diagnozy i opracowania
strategii rozwoju mozliwe sg zajecia warsztatowe i konsultacje ze wszystkimi pracownikami,
niemniej nie bedg oni bezposrednimi uczestnikami projektu.

Kadra zarzadzajgca przedsiebiorstw bedzie angazowana w rekrutacje uczestnikdéw projektow.

Przedsiebiorstwo, aby wzig¢ udziat w projekcie musi spetniac tgcznie nastepujgce warunki/kryteria
formalne:

a) zalicza¢ sie do sektora MMSP, majagc status mikro, matego lub $redniego
przedsiebiorstwa zgodnie z definicja zawartg w Zatgczniku | Rozporzgdzenia Komisji
Europejskiej Nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgce niektdre rodzaje pomocy
za zgodne ze wspdlnym rynkiem w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu,

b) miec siedzibe lub inng jednostke organizacyjng (m.in. filia, oddziat, zaktady produkcyjne,
przedstawicieli handlowych) zgodnie z dokumentem rejestrowym (KRS, CEIDG) na


http://www.cech.katowice.pl/
http://www.ok747.pl/
http://www.oswiata.slask.pl/
mailto:biuro@cech.katowice.pl
mailto:kursy@oswiata.slask.pl
mailto:biuro@ok747.pl
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terenie wojewddztwa $lgskiego lub dostawcéw lub odbiorcéw na terenie wojewddztwa
slaskiego

c) mieé mozliwosé otrzymania pomocy de minimis zgodnie z aktualnymi przepisami w tym
zakresie,

d) nie posiada¢ strategii rozwoju lub planu rozwoju tj. nie posiada¢ dokumentu
o okreslonym horyzoncie czasowym, podpisanego przez kierownictwo przedsiebiorcy,
ktory okreslatby cele i mierniki celdw, ktére majg byc¢ osiggniete,

e) byc¢ przedsiebiorstwem niepowigzanym z Beneficjentem i Partnerami prawnie,
kapitatowo, ani osobowo.

Pracownik przedsiebiorstwa oddelegowany do udziatu w Projekcie musi spetnia¢ tgcznie
nastepujgce warunki/kryteria formalne:

a) miec ukonczony 18 rok zycia,

b) by¢ pracownikiem (zgodnie z definicja zawartg w § 1 niniejszego Regulaminu)
przedsiebiorstwa objetego wsparciem, jednoczesnie bedac przedstawicielem kadry
zarzadzajgcej przedsiebiorstwa,

c) byc oddelegowanym z przedsiebiorstwa do udziatu w przedmiotowym projekcie,

Status przedsiebiorstwa musi by¢ spetniony w momencie podpisywania umowy o udzielenie
wsparcia.

Wzory formularzy/dokumentow zgtoszeniowych sg dostepne:

a) na stronie internetowej Lidera http://www.cech.katowice.pl/ i Partneréow

http://www.ok747.pl/ http://www.oswiata.slask.pl/.

b) w Biurze Projektu: ul. Adama Mickiewicza 32, 40-085 Katowice

Weryfikacje formalng formularzy/dokumentdéw zgtoszeniowych, wstepna i ostateczng kwalifikacje
do udziatu w projekcie prowadzg pracownicy Biura Projektu.

Przedsiebiorstwa zakwalifikowane do udziatu w projekcie zostang poinformowane o tym w formie
pisemnej, e-mailowej lub telefonicznej.

W przypadku zgtoszenia do projektu wiekszej ilosci kwalifikujgcych sie przedsiebiorstw niz
zaplanowana liczba do objecia wsparciem projektowym, o ostatecznym udziale, decyduje
kolejnosc¢ zgtoszen, przy czym preferowane bedg przedsiebiorstwa deklarujgce cheé skorzystania
z finansowania w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 8.v RPO WO 2014-2020, co oznacza, iz te
przedsiebiorstwa majg zapewnione pierwszenistwo udziatu w projekcie.

Prowadzona bedzie lista rezerwowa, na podstawie ktérej przedsiebiorstwa beda informowani
o mozliwosci wziecia udziatu w projekcie, w przypadku rezygnacji przedsiebiorstw z podstawowej
listy rekrutacyjnej lub w kolejnej rundzie rekrutacyjnej.


http://www.cech.katowice.pl/
http://www.ok747.pl/
http://www.oswiata.slask.pl/

Fundusze ‘ . . =
Europejskie PARP ‘g. Unia Europejska

Wiedza Edukada Rozwbj Europejski Fundusz Spoteczny * oy k

* *
* 4 *

§4
PROCEDURA REKRUTACII
. Rekrutacja do udziatu w Projekcie prowadzona jest w czterech jednomiesiecznych rundach
rekrutacyjnych od dnia 25.10-25.11.2016; 01-28.02.2017; 01-31.07.2017 oraz od 01-31.12.2017
i prowadzona jest przez Specjaliste ds. rekrutacji. Beneficjent dopuszcza przedtuzenie terminu
rekrutacji informujgc o tym fakcie na stronie internetowej Lidera i Partneréw projektu

. Rekrutacja odbywaé sie bedzie poprzez telemarketing, mailing, oraz bezposrednie kontakty
z przedsiebiorcami. Informacje dotyczace procesu rekrutacji umieszczone beda na stornach
internetowych Lidera http://www.cech.katowice.pl/ i Partneréw http://www.ok747.pl/
http://www.oswiata.slask.pl/.

. Warunkiem uczestnictwa w Projekcie jest wypetnienie w imieniu Beneficjenta ostatecznego
dokumentéw rekrutacyjnych potwierdzonych przez osobe Ilub osoby upowaznione do
reprezentowania Beneficjenta ostatecznego. Dokumenty rekrutacyjne dostepne sg w Biurze
Projektu i na stronie internetowej Lidera projektu.

. Podstawa przyjecia zgtoszenia jest dostarczenie do biura projektu okreslonego w Regulaminie
kompletu wymaganych dokumentéw rekrutacyjnych- dostarczenie osobiste do biura projektu badz
odestanie pocztg tradycyjna.

. Przedsiebiorstwo biorgce udziat w projekcie zobowigzane jest do wypetnienia i przedtozenia
poprawnie i kompletnie wyplenionych dokumentéw:

a. Formularz zgtoszeniowy do projektu przedsiebiorstwa
b. Umowa doradcza wraz z zatgcznikami:
= Zatgcznik nr 1- Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de
minimis,
»  Zatacznik nr 2 - O$wiadczenie o posiadaniu statusu MMSP,
e  Zatgcznik A — przedsiebiorstwa partnerskie
e  Zatgcznik B — przedsiebiorstwa zwigzane
. Zatgcznik nr 3 - Oswiadczenie beneficjenta pomocy
= Zatgcznik nr 4 - Oswiadczenie o obowigzku sporzadzania sprawozdan finansowych (jezeli
Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do ich sporzadzania zatgcza zatwierdzone za zgodnos¢
z oryginatem kopie sprawozdan z 3 ostatnich lat obrotowych),
= Zatgcznik nr 5 - Oswiadczenie o uzyskanej pomocy de minimis,
. Zatgcznik nr 6 - Oswiadczenie o nieotrzymaniu pomocy publicznej na to samo
przedsiewziecie,
= Zatgcznik nr 7 — Oswiadczenie o nieposiadaniu strategii lub planu rozwoju,
. Kopia aktualnego dokumentu wpisowego potwierdzajgcego prowadzong dziatalnosé
przedsiebiorstwa (KRS, CEIDG).


http://www.cech.katowice.pl/
http://www.ok747.pl/
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6. O zakwalifikowaniu uczestnika do udziatu w Projekcie decyduje:

a. ztozenie w okresie rekrutacji w biurze projektu kompletu dokumentéw rekrutacyjnych
ilos¢ punktédw otrzymanych w ocenie merytorycznej w oparciu o nastepujgce kryteria:
e Mikro i mali przedsiebiorcy — 1 punkt
e Preferencje przedsiebiorcdw deklarujgcych cheé skorzystania ze wsparcia z priorytetu
inwestycyjnego 8v RPO — 1 pkt

7. Do projektu zostang zakwalifikowane przedsiebiorstwa, ktdrzy otrzymajg najwieksza liczbe
punktéw w oparciu o kryteria podane w §4 ust. 7. W przypadku duzej liczby zgtoszen przy rownej
ilosci zdobytych punktéw brana bedzie pod uwage ich kolejnosc.

8. Dostarczenie niekompletnych lub btednie wypetnionych dokumentéw skutkuje nieprzyjeciem
zgtoszenia na doradztwo.

9. Przedsiebiorstwa, zakwalifikowane do Projektu, zostang o tym poinformowane telefonicznie lub za
pomocg poczty elektronicznej w ciggu 5 dni od zakonczenia rekrutacji. Protokdt z rekrutacji bedzie
udostepniony w biurze projektu.

10. Z firma zakwalifikowang do wsparcia szkoleniowego zawarta zostanie umowa doradcza.

11.Dofinansowanie ze sSrodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach pomocy de minimis
wynosi 90% wartosci doradztwa:

o dla mikroprzedsiebiorstw — 5715 zf brutto,
e dla matych przedsiebiorstw do 25 pracownikéw — 9 000 zt brutto,
e dla matych przedsiebiorstw od 26 pracownikéw — 12 447 zt brutto,
o dla srednich przedsiebiorstw — 17 487 zt brutto.
12.Beneficjentowi ostatecznemu zostanie wydane zaswiadczenie o otrzymanej pomocy de minimis.

13.Beneficjent ze wzgledu na realizacje zatozonych we wniosku wskaznikéw, zastrzega sobie prawo do
ustalenia ostatecznej listy zakwalifikowanych przedsiebiorstw w ktérej minimum stanowi¢ bedzie:
50 mikro firm, 27 matych firm i 3 srednie firmy.

14.Przedsiebiorstwa spefniajace kryteria rekrutacyjne, nie zakwalifikowane do wsparcia ze wzgledu na
wyczerpanie limitu miejsc mogg wzigé udziat w rekrutacji do kolejnej edycji.

15.Ztozone przez Beneficjenta dokumenty aplikacyjne nie podlegajg zwrotowi.
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§5
PROCES REALIZACJI UStUGI
1. Kazde przedsiebiorstwo wyznacza — deleguje 1 pracownika do udziatu w projekcie. Pracownikiem

tym musi by¢ przedstawiciel kadry zarzadzajacej przedsiebiorstwa. Przy czym dziatania projektowe

dotyczg catego przedsiebiorstwa i jego funkcjonowania, a w celu wtasciwej diagnozy i opracowania

strategii rozwoju mozliwe sg zajecia warsztatowe i konsultacje ze wszystkimi pracownikami,

niemniej nie bedg oni bezposrednimi uczestnikami projektu.

2. W ramach projektu kazdemu z przedsiebiorstwu zostanie udzielone nastepujace wsparcie:

|. Opracowanie analizy potrzeb rozwojowych dla przedsiebiorstwa wraz z przygotowaniem na jej

podstawie Planu Rozwojowego, na co sktada sie:

a)

b)

c)

Diagnoza stanu przedsiebiorstwa prowadzona w Scistej wspdtpracy doradcy
z przedsiebiorcg i jego pracownikami, celem zidentyfikowania probleméw z perspektywy
pracodawcy i pracownika poprzez: analize dokumentéw, informacje publiczne,
obserwacje procesu pracy, wywiady z kadrg, warsztaty diagnostyczne dla pracownikéw.

Opracowanie Planu Rozwoju w oparciu o ww. diagnoze. Plan Rozwoju uwzgledniac
bedzie opis: misji, wartosci waznych dla organizacji i rynku przedsiebiorstwa. Opis ten
opierac sie bedzie o analize czterech perspektyw funkcjonowania przedsiebiorstwa: 1.-
Finanse, 2.-Rynek, 3.-Procesy wewnetrzne i schemat organizacji pracy, 4.-Infrstruktura
(nauka i rozwéj). Wszystkie cztery perspektywy zostang przeanalizowane w przypadku
przedsiebiorstwa zatrudniajgcego powyzej 25 pracownikéw. Dla nich tez stworzone
zostang mapy celéw. Dla przedsiebiorstw zatrudniajgcych do 25 pracownikéw opis
dotyczy¢ bedzie perspektywy 4.-Infrastruktura, obejmujgcy diagnoze zasobdéw ludzkich,
posiadanych i pozgdanych kompetencji pracowniczych i min. jednej wybranej z wyzej
wymienionych. Analiza przedsiebiorstwa w projekcie zakoriczona bedzie analizg SWOT
stabych i mocnych obszaréw jego dziatalnosci. Cele strategiczne bedg sformutowane
z perspektywa min. 3-letnig, a Plany Rozwoju nie beda obejmowaé czasu dtuzszego niz
2 lata. Plany Rozwoju bedg zawiera¢ rekomendacje w sferach: rozwoju kompetencji,
usprawnienia proceséw produkcji, sprzedazy, zmiany struktury organizacyjnej, innych
waznych z punktu widzenia przedsiebiorstwa.

Wdrazanie Planu Rozwoju wsparte przez doradce wraz z podejmowaniem dziatan
interwencyjnych w razie trudnosci z realizacjg celéw zawartych w ww. Planie.

II. Analiza faktycznej dostepnosci ustug rozwojowych dla przedsiebiorstwa w regionie,

realizowana na podstawie Planu Rozwojowego, na co sktada sie:

a)

b)

c)

Analiza obszaru przedsiebiorstwa pod katem dostepnosci ustug w Rejestrze Ustug
Rozwojowych (Bazie Ustug Rozwojowych) i poza nim (nig).

Opracowanie raportow dostepnosci ustug dla przedsiebiorstwa.

Agregacja analiz dostepnosci w analize zbiorczg przedstawiong PARP.
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lll. Upowszechnianie wsréd interesariuszy wiedzy o zdiagnozowanych potrzebach lub barierach
rozwojowych wraz z podejmowaniem dziatan wdrozeniowych i interwencyjnych celem ich
zaspokojenia, na co sktada sie:

d) stworzenie internetowego forum wymiany doswiadczen pomiedzy przedsiebiorcami
w zakresie zdiagnozowanych potrzeb i barier.

e) Upowszechnianie wiedzy o zdiagnozowanych potrzebach i barierach tj. zapoznanie
przedsiebiorstw z wynikami raportu, jak tez proponowanymi metodami i narzedziami,
ktorych wdrozenie w organizacji

f) Dziatania wdrozenia i interwencji, celem zaspokajania potrzeb rozwoju przedsiebiorstwa
— dziatania interwencyjne dostosowane bedy do potrzeb zgtaszanych przez
przedsiebiorstwo. Jednym z nim bedzie m.in. podjecie ewentualnych dziatan
interwencyjnych w przypadku stwierdzenia luk w dostepie do ustug rozwojowych..

g) Opracowanie raportu zbiorczego z dziatan upowszechniajgcych, ktdry zostanie
przekazany do PARP.

Dokumentacja, ktéra powstanie w trakcie doradztwa, jest akceptowana przez PARP i bedzie
wykorzystana tylko do celéw ww. projektu, a po jego zakonczeniu, zostanie zarchiwizowane
zgodnie z umowa zawartg pomiedzy Beneficjentem a PARP.

§6
UPRAWNIENIA | OBOWIAZKI BENEFICJENTA OSTATECZNEGO
Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do:

a. oddelegowania pracownika/uczestnika do udziatu w projekcie,
umozliwienia  pracownikowi/uczestnikowi zachowania nalezytej frekwenciji,
aktywnosci oraz zaangazowania w oferowane wsparcie projektowe, aktywnego
uczestnictwo w dziataniach projektowych rozumianego m.in. jako $cista wspoétpraca
z doradcg i udostepnienie niezbednych do opracowania strategii rozwoju, w tym Planu
Rozwoju informacji dotyczacych przedsiebiorstwa

c. informowania projektodawcy o wszelkich zmianach danych i informacji zawartych
w formularzach/dokumentach zgtoszeniowych,

d. zapewnienia pracownika/uczestnika na zastepstwo w przypadku rezygnacji
z oferowanego wsparcia projektowego pierwotnie zgtoszonego i zakwalifikowanego
pracownika,

e. wyrazenia zgody na $wiadczenie dziatan projektowych takze w swojej siedzibie.

Pracownik/uczestnik jest zobowigzany do:

a. regularnego, punktualnego i aktywnego uczestnictwa w oferowanym wsparciu
projektowym,

b. potwierdzania wtasnorecznym podpisem uczestnictwa w spotkaniach doradczych
kazdorazowo na liscie obecnosci,
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c. przesytania drogg e-mailowg i/lub pisemng, ze stosownym wyprzedzeniem, informacji
do Biura Projektu o absencji w spotkaniach,

d. wypetniania ankiet i udzielania odpowiedzi w ramach wywiadéw zwigzanych z oceng,
ewaluacjg i monitoringiem dziatan projektowych, w tym w trakcie trwania projektu,
jak i w okresie 6 miesiecy po jego zakoiczeniu,

e. niezwtocznego poinformowania projektodawcy o zmianie danych osobowych.

3. Beneficjent ostateczny zobowigzany jest do wniesienia wktadu wtasnego stanowigcego 10%

1.

kosztéw ustugi doradczej w dniu podpisania umowy doradczej tj.:

mikroprzedsiebiorcy — 635 zt;

mali przedsiebiorcy zatrudniajacy do 25 oséb — 1270 zt;

mali przedsiebiorcy zatrudniajacy powyzej 25 oséb — 1383 zt
Sredni przedsiebiorcy — 1943 zt

a 0 T o

. W procesie rekrutacji konieczny jest udziat kadry kierowniczej lub wtascicieli przedsiebiorstwa.

§7
ZASADY REZYGNACIJI Z UDZIAtU W PROJEKCIE

. Beneficjent ostateczny moze zrezygnowaé z uczestnictwa w Projekcie po podpisaniu Umowy,

sktadajac pisemng deklaracje rezygnacji z uczestnictwa w Projekcie, nie pdzniej jednak niz na 1
tydzien przed zaplanowanym dla danego Beneficjenta ostatecznego pierwszym dniem udzielenia
wsparcia (pierwszym dniem doradztwa).

Beneficjent ostateczny moze zrezygnowac z realizacji Umowy po rozpoczeciu ustugi doradczej,
jednakze zobowigzuje sie do pokrycia wydatkdw w wysokosci odpowiadajgcej liczby dni juz
udzielonego wsparcia liczonego proporcjonalnie do kwoty otrzymanej pomocy deminimis. (kwota
pomocy de minimis dla mikroprzedsiebiorcy —5715 zt, mali przedsiebiorcy zatrudniajgcy do 25 oséb
— 9000 zt, mali przedsiebiorcy zatrudniajgcy powyzej 25 oséb — 12447 zi, Sredni przedsiebiorcy —
17487 zt)

. Beneficjent moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku uporczywego

unikania kontaktu przez Beneficjenta ostatecznego z Beneficjentem i/lub Doradcami. Uporczywe
unikanie kontaktu rozumie sie jako brak odpowiedzi na trzy telefony i/lub e-maile, w ciggu trzech
dni, czego potwierdzeniem jest odpowiednio notatka stuzbowa Doradcy i wydruk wystanych e-
maili. W takiej sytuacji Beneficjent ostateczny pokryje koszty realizacji wsparcia przypadajgcego dla
danej firmy w postaci gotowki, w wysokosci okreslonej w pkt2.

§8
OBOWIAZKI PROJEKTODAWCY
Do obowigzkéw projektodawcy nalezy:

a) identyfikacja przedsiebiorstw kwalifikujgcych sie do objecia wsparciem projektowym,
b) dobdr doradcéw do przedsiebiorstw objetych wsparciem projektowym,

c) opracowanie planu realizacji wsparcia projektowego dla danego przedsiebiorstwa,

d) realizacja wsparcia projektowego zgodnie z zapisami projektu,

10
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e) opracowanie dla kazdego przedsiebiorstwa kompletnej strategii rozwoju, sktadajgce;j sie
z Planu Rozwoju opracowanego na podstawie analizy potrzeb rozwojowych MMSP,
raportu z dostepnosci ustug rozwojowych dla MMSP w regionie oraz raportu
upowszechniajacy wiedze o zdiagnozowanych potrzebach i barierach rozwojowych,

f) monitorowanie wdrazania w przedsiebiorstwie zatozen strategii rozwoju, w tym przede
wszystkim Planu Rozwoju,

g) przeprowadzenie na najwyzszym poziomie merytorycznym i organizacyjnym wszystkich
dziatan projektowych,

h) organizacja spotkan przedstawicieli przedsiebiorstw z doradcami w terminach
i miejscach dopasowanych do potrzeb przedsiebiorstw,

i) zapewnienie wykwalifikowanych doradcow,

j) zapewnianie sal i pomocy dydaktycznych dostosowanych do specyfiki udzielanego

wsparcia.
§9
TERMINY WSPARCIA PROJEKTOWEGO
Przedsiebiorstwo i pracownik/uczestnik zostang odpowiednio wczesniej poinformowani

o terminie rozpoczecia kolejnych dziatan projektowych. Informacja ta zostanie przekazana
e-mailowo, telefonicznie i/lub pisemnie.

Projektodawca uprawniony jest do dokonania zmiany terminu rozpoczecia kolejnego dziatania
projektowego, o czym przedsiebiorstwo i pracownik/uczestnik zostang poinformowani nie pdzniej,
niz 2 dni przed jego rozpoczeciem.

Projektodawca ma prawo odwota¢ termin rozpoczecia kolejnego dziatania projektowego, przy
czym informujgc o tym ma obowigzek wskazac jego nowy termin.

Jezeli strony nie uzgodniag nowego terminu rozpoczecia kolejnego dziatania projektowego
Przedsiebiorca nie ma obowigzku pokrywania kosztéw, przy czym obie strony zobowigzane sg do
niezwtocznego ustalenia tego terminu.

Terminy zaje¢/spotkarn w ramach ustug doradczych podlegajg harmonogramowaniu.
Harmonogram podlega akceptacji przez przedsiebiorstwo, doradce i projektodawce.

W przypadku odwotania zajeé/spotkan w ramach ustug doradczych przez doradce ma on
obowigzek wskaza¢ nowy termin w uzasadnieniu odwotania.

W przypadku odwotania zaje¢/spotkan w ramach ustug doradczych przez przedsiebiorstwo ma ono
obowigzek wskaza¢ nowy termin w uzasadnieniu odwotania.

11
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§10
PROCES MONITORINGU | OCENY
Beneficjent ostateczny wyraza zgode na przeprowadzanie dziatan monitorujgcych, kontrolnych
i ewaluacyjnych dotyczgcych zakresu i produktéw ustugi doradczej, realizowanych przez
Beneficjenta oraz inne instytucje lub jednostki organizacyjne uprawnione w nastepstwie zawarcia
umowy na realizacje ,Strategia Rzemiost — kompleksowe wsparcie w zakresie zarzadzania
strategicznego” w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj finansowanego ze
srodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, zawartej pomiedzy Polskg Agencjg Rozwoju
Przedsiebiorczosci a Cechem Rzemiost Roznych i Przedsiebiorczosci w Katowicach.

Beneficjent ostateczny wyraza zgode na przeprowadzenie dziatan monitoringowych w zakresie
badania jakosci $wiadczonych ustug.

Po odbyciu ustugi doradczej Beneficjent ostateczny jest zobowigzany do wypetnienia ankiety
ewaluacyjnej.

Jesli w wyniku dziatan monitorujgcych, kontrolnych i ewaluacyjnych zostanie stwierdzone, ze
Beneficjent ostateczny wykorzystat pomoc publiczng ze srodkéw Unii Europejskiej niezgodnie
z przeznaczeniem, nienaleznie lub w nadmiernej wysokosci, Beneficjent zobowigzuje sie do zwrotu
odpowiedniej czesci lub catosci tych srodkéw wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla
zalegtosci podatkowych, naliczonych odpowiednio od dnia ich otrzymania.

§11
POSTANOWIENIA KONCOWE
. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego podpisania i obowigzuje przez okres realizacji
Projektu.

. Beneficjent zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu, badZz wprowadzenia dodatkowych
postanowien jedynie w formie pisemnej po uprzedniej akceptacji PARP.

. W przypadku zmian dokonanych w Regulaminie bagdZ wprowadzenia dodatkowych postanowien.
Realizujgcy doradztwo niezwtocznie poinformuje drogg elektroniczng lub za posrednictwem poczty
i telefonicznie o tym fakcie Beneficjentéw ostatecznych, ktérzy juz uczestnicza
w projekcie.

. W przypadku zmiany lub pojawienia sie dodatkowych dokumentéw wymaganych od Beneficjenta
ostatecznego w zwigzku z faktem udziatu w doradztwie finansowanym ze srodkéw pomocowych,
strony beda uzgadniac tryb, w jakim zostang one dostarczone Beneficjentowi.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg obowigzujgce
wytyczne i zasady oraz odpowiednie przepisy traktujace o Program Operacyjny Wiedza Edukacja
Rozwdj, 2014-2020, a takze przepisy wynikajace z witasciwych aktéow prawa wspdlnotowego
i krajowego, gdzie ostateczng decyzje na postawie w/w dokumentéow podejmuje Kierownik
Projektu.

12
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6. Wszelkie spory powstate na tle realizacji umowy o wsparciu doradczym bedg rozstrzygane przez

sgdy powszechne miejscowo wtasciwe dla Cech Rzemiost Rézinych i Przedsiebiorczosci

w Katowicach.

7. Aktualna tresc niniejszego Regulaminu dostepna jest w Biurze Projektu.

Katowice, dnia 24.10.2016 .
Niniejszy regulamin zatwierdzam (Podpis i pieczgtka):
Ludwik Hirszberg

KatOWICE, AN woueeieiieiieee ettt et e r.
Podpis i pieczatka (jezeli dotyczy)

Przedsiebiorcy biorczego udziat

w projekcie POWR.02.02.00-00-0010/16

Zataczniki:

Zatacznik nr 1- Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis,
Zatacznik nr 2 - Oéwiadczenie o posiadaniu statusu MMSP,

e Zafacznik A — przedsiebiorstwa partnerskie,

e Zatacznik B — przedsiebiorstwa zwigzane,

Zatgcznik nr 3 - Oswiadczenie beneficjenta pomocy,

Zatgcznik nr 4 - Oswiadczenie o obowigzku sporzadzania sprawozdan finansowych (jezeli
Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do ich sporzadzania zaftacza zatwierdzone za zgodnosé
z oryginatem kopie sprawozdan z 3 ostatnich lat obrotowych),

Zatgcznik nr 5 - Oswiadczenie o uzyskanej pomocy de minimis,

Zatgcznik nr 6 - Oswiadczenie o nieotrzymaniu pomocy publicznej na to samo przedsiewziecie,
Zatacznik nr 7 — Oswiadczenie o nieposiadaniu strategii lub planu rozwoju,

Kopia aktualnego dokumentu wpisowego potwierdzajgcego prowadzong dziatalnoscé
przedsiebiorstwa (KRS, CEIDG).
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